
SUCCESS STORY

Vancouver 
Bike Share

Découvrez comment notre client, Vancouver Bike Share, Inc. 

opérant sous la marque Mobi by Shaw Go, optimise la régulation en 

utilisant Qucit Bike pour anticiper la demande et fournir un outil 

puissant à ses équipes de terrain.

Qucit Bike



L’année 2019, c’est le début du partenariat entre 
Mobi by Shaw Go  et Qucit !  

700 000+
trajets 

stations
200+

14 000
OPÉRATIONS 
DE RÉÉQUILIBRAGE 

2 000
VÉLOS

https://qucit.com/fr/qucit-bike

Vancouver 
Bike Share
EN QUELQUES CHIFFRES

Depuis son lancement en juin 

2016, le système de vélos en 

libre-service de Vancouver (200+ 

stations), Mobi By Shaw Go, est 

exploité par Vancouver Bike 

Share, Inc. (filiale de Cyclehop).

Au cours des dernières années, le 

système Mobi by Shaw Go s'est 

développé : de nouvelles stations 

sont ajoutées régulièrement et le 

nombre d'usagers augmente. Un 

véritable défi pour l’exploitation 

du système !

http://www.qucit.com/qucit-bike
https://qucit.com/fr/qucit-bike


https://qucit.com/en/qucit-bike

Vancouver 
Bike Share
RÉSULTATS

39 %
de kilomètres parcourus en 
moins par les camions

28 %
de kilomètres parcourus par 
les camions en moins par 
trajet utilisateur

38 %
d’heures de régulation 
en moins

17 %
de trajets en plus

Comparaison juillet-août 2019 vs 
juillet-août 2018, tenant compte de 
l'augmentation du nombre de voyages.

Des gains opérationnels grâce 

à une optimisation des trajets 

des opérateurs et techniciens 

sur le terrain tout en améliorant 

le service. Résultat : un service 

durable et une empreinte 

carbone réduite !

Grâce aux changements 

apportés pour optimiser le 

rééquilibrage, Vancouver Bike 

Share a réalisé des gains 

opérationnels significatifs (vs. 

l'année passée) pour les 

principaux KPI de 

rééquilibrage.

http://www.qucit.com/qucit-bike
https://qucit.com/en/qucit-bike


Jeremy
Braacx.

"Avec Qucit Bike, nous 

réduisons le nombre de 

kilomètres parcourus et 

nous nous assurons que les 

vélos sont emmenés là où ils 

sont le plus nécessaires. 

Cela nous a permis de 

répondre à la demande 

accrue de notre système, car 

la fréquentation a augmenté 

sans avoir à investir dans de 

nouveaux véhicules de 

rééquilibrage ni à élargir 

considérablement notre 

équipe.” 

Jeremy
Braacx.

“Qucit Bike est aussi un outil 

qui a amélioré la satisfaction 

au travail de notre équipe en 

leur permettant de prendre 

plus facilement des décisions 

de rééquilibrage efficaces."

Responsable des opérations 
chez Vancouver Bike Share Inc. Mobi 
by Shaw Go

https://qucit.com/fr/qucit-bike

http://www.qucit.com/qucit-bike
https://qucit.com/fr/qucit-bike


Thomas Morinière
Business Developer
thomas.moriniere@qucit.com

 

Demandez une démo !

https://qucit.com/fr/qucit-bike

mailto:thomas.moriniere@qucit.com
http://www.qucit.com/qucit-bike
https://qucit.com/fr/qucit-bike

